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المرجع

IUOAMC-ACCF 1.0. Original IUOAMC operational workflow, tables and hypothetical teaching
.examples. Supporting sources and their scope are listed in the article

فتح المرجع الإلكتروني

المعلومة جزء من عملية الخدمة

IUOAMC–ACCF قد تبقى قائمة الطعام كما هي بينما يتغير مورد الصلصة أو تركيب مكونّ مركبّ. لذلك يقترح

1.0 التعامل مع معلومات الحساسية كسلسلة إصدارات مترابطة، لا كجدول يمُلأ مرة وينُسى. الإطار التالي تنظيم

تشغيلي من إعداد الاتحاد؛ يطبقّ مسؤول المنشأة إجراءات السلامة والمتطلبات المعمول بها في سوقه.

المبدأ الموثق وحدود النطاق

تتناول مدونة Codex CXC 80-2020 إدارة مسببات الحساسية ضمن تداول الغذاء. وتوضح إرشادات FSA أهمية

المعلومات الصحيحة وحدود ادعاءات الخلو. يسُتفاد من المصادر البريطانية في سياقها الجغرافي المحدد؛ لا تعُمم

قوائم المواد الملزم إعلانها أو صيغ الملصقات على جميع الدول. هنا نركز على اتصال سجلات المطبخ وقرار

التعامل مع التغيير، لا على تشخيص الحالات أو تحديد جرعات آمنة.

https://www.iuoamc.uk/ar/blog/post/8494
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ست حلقات يجب أن تتوافق

المسؤول المقترح ما يثبته السجل الحلقة

الاستلام أو المشتريات مواصفة المورد وتركيب المكونّ وإصداره المكونّ

مسؤول الوصفة التركيب الفعلي وإصدار التعديل الوصفة

مسؤول المحطة نقطة العمل وأدواتها وإجراء التحكم التحضير

الخدمة رمز الطلب والمعلومة المنقولة بوضوح الطلب

المسؤول المخولّ مراجعة المطلوب وما يمكن تنفيذه التحقق

مسؤول القائمة والخدمة المعلومة الحالية وتوقيت تحديثها التواصل

تسُتخدم رموز الطلبات بالقدر اللازم للتنفيذ، دون تحويل سجل المطبخ إلى ملف طبي للعميل. يتيح كل رابط

العودة إلى مصدر معلوم؛ ولا تفُسّر الخانة الفارغة على أنها غياب للمادة.

قرار التغيير قبل استخدام البديل

في تصميم هذا الإطار، يفُتح سجل عند تبديل منتج أو مورد أو وصفة أو طريقة عمل مؤثرة. يسجل من استلم

التغيير ما تغير ومصدر المعلومة والنسخة السابقة. ثم يراجع المسؤول أثره على الوصفة ومحطة التحضير

والقائمة والطلبات القائمة. لا ينتقل التغيير إلى حالة «مُفعلّ» حتى توُثق المراجعة والتواصل مع الأشخاص

المعنيين.

مثال تعليمي: بديل يبدو متشابهًا

افترض أن صلصة كانت تحُضّر بمكونّ محدد ثم وصل بديل تجاري. التشابه في اللون أو اسم الاستخدام لا يثبت

تطابق التركيب. يبدأ المسار بمراجعة بيانات البديل، ثم تحديث إصدار الوصفة وسجل المعلومة قبل تقييم الطلبات

التي تتأثر به. إذا بقي التركيب أو التحكم في التحضير غير متحقق، تصُعدّ الحالة ولا يقُدم وعد بملاءمة الطبق.

الإجراء ما تعنيه الحالة في سجلنا

تعليق استخدام البديل في الطلب المتأثر المعلومة أو المراجعة ناقصة غير متحقق

الاحتفاظ بالطلب دون وعد غير موثق مسؤول محدد يجمع الدليل قيد المراجعة

تنفيذ الإجراء ونقل المعلومة الصحيحة القرار ونطاقه ومصدره مسجل متحقق ضمن إجراء محدد

إبلاغ الخدمة والعميل بوضوح وعدم تقديم الطبق على أنه مناسب لا يمكن تأكيد التنفيذ المطلوب تعذر توفير المتطلب

أين يحدث فقدان المعلومة؟

تقترح المراجعة الداخلية تتبع طلب واحد من الاستلام حتى التسليم: هل رمز الطلب نفسه على مسار التحضير؟
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هل قرأ المنفذ النسخة الحالية؟ هل وثُقّ البديل؟ هل تسلمّ موظف الخدمة المعلومة النهائية؟ هذه أسئلة تدقيق

لسلسلة السجل، وليست إثباتاً مخبرياً لغياب مسببات الحساسية. عند وجود شك لا يسُتخدم التذوق للتحقق.

التحذير لا يصلح سجلاً معطلاًّ

تربط إرشادات FSA استخدام التحذير الاحترازي بتقييم الخطر وإدارته، لا باستبدال إجراءات التحكم بعبارة عامة.

ضمن إطارنا، يجب أن يرتبط أي تحديث للمعلومة بقرار محدد وتاريخ ومسؤول؛ نسخ «قد يحتوي» على كل بند

دون مراجعة لا يغلق سجل التغيير. لا يعُاد وصف طبق جاهز بأنه ملائم لمجرد نزع عنصر ظاهر منه.

نموذج الإقفال والتعلمّ

المحتوى حقل الإقفال

رمز المكونّ، نسخته، الوصفة المتأثرة التغيير

مرجع معلومات المورد ومراجعتها الدليل

التحضير والقائمة والطلبات المتأثرة الأثر

الإجراء المسموح وحدوده أو سبب التعليق القرار

من أبُلغ ومتى وأي نسخة استبُدلت التواصل

مسؤول وموعد ودليل الإقفال إعادة التحقق

يرتبط هذا النموذج بالوصفة المعيارية وبسجل انحراف الخدمة. الهدف أن يجد الفريق أصل كل قرار ويعرف متى

يجب التوقف والتصعيد، بدل الاكتفاء بعلامة صح لا تخُبره ماذا تحقق فعلاً.

مصادر مساندة وحدود الاستناد

اطلّع على المصادر في 2 نوفمبر 2026. الأطر والجداول والأمثلة هنا من إعداد IUOAMC؛ الأمثلة افتراضية

للتعليم وليست نتائج تجربة منشورة.

Codex Alimentarius — CXC 80-2020, current official code listing

FSA — Allergen information for non-prepacked foods: best practice

FSA — Food allergen labelling and information: technical guidance

FSA — Precautionary allergen labelling

https://www.fao.org/fao-who-codexalimentarius/codex-texts/codes-of-practice/en/
https://www.gov.uk/government/publications/allergen-information-for-non-prepacked-foods-best-practice/allergen-information-for-non-prepacked-foods-best-practice
https://www.gov.uk/government/publications/food-allergen-labelling-and-information-requirements-technical-guidance/food-allergen-labelling-and-information-requirements-technical-guidance
https://www.gov.uk/government/publications/precautionary-allergen-labelling/precautionary-allergen-labelling

